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INFORMATIVA SUL SERVIZIO DI REFERTI ON-LINE  

Villa Serena S.p.A. ha attivato un servizio di “referto on-line”, attraverso il quale l’Utente ha la possibilità di 

scaricare alcuni esami clinici dal sito web della struttura sanitaria oppure di ricevere i referti via mail. 

Il servizio è gratuito e l'adesione ad esso è facoltativa. 

L’Utente per aderire a questo servizio deve necessariamente prestare il proprio consenso esplicito al momento 

dell’accettazione, in questo modo è possibile acquisire il consenso in formato digitale. 

Qualora non venga dato il consenso in fase di accettazione, il referto non sarà mai disponibile sul portale, tuttavia 

può essere richiesto l’invio tramite mail compilando l’apposito modulo di consenso. 

Naturalmente, è possibile revocare in qualunque momento il consenso preventivamente rilasciato informando il 

personale amministrativo allo sportello. 

La password fornita è personale, segreta ed associata al referto di questa accettazione. NON È RISTAMPABILE. 

I referti inerenti al test dell’HIV e alle indagini genetiche non possono essere trasmessi all'interessato mediante 

modalità digitali. 

 

Il referto non sarà disponibile on-line se la prestazione non è interamente pagata. 

Nonostante l’adesione a questo servizio, i referti degli esami sono comunque disponibili presso Villa Serena. 

Si consiglia di visionare l’Informativa sul trattamento dei dati personali, presente nelle bacheche e sul sito internet. 

Modalità digitali disponibili 

L’Utente può scegliere liberamente quali delle due modalità di consegna on-line del referto preferisce utilizzare: 

A. Modalità di consegna via mail 

B. Modalità di consegna tramite download dal sito web 

ATTENZIONE: lo smarrimento della password comporta l’impossibilità di accesso alla procedura. In tal caso è 

necessario contattare il CED all’indirizzo helpdesk@villaserenapiossasco.it per ricevere istruzioni in merito. 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

ADESIONE AL SERVIZIO DI INVIO REFERTI ON-LINE 

 
Il Sottoscritto …………………………….……………… nato/a a ……………..……. il ………..…………, 

desidera aderire al servizio di referti on-line.  

  SI      NO 

In caso di adesione alla consegna tramite mail, è opportuno specificare in questa sede l’indirizzo di posta 

elettronica:  

 …………………………………………………………………………………………………….. 

 

Data, …………………………     Firma……………………………… 

mailto:helpdesk@villaserenapiossasco.it

